
Handbuch für die Onlinebanking-App

Version: Mai 2022

Mein Portal



Zugriff auf Mein Portal
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Im Apple App Store oder im Google Play Store 

suchen Sie bitte nach Mein Portal oder scannen 

hier den entsprechenden QR-Code:

Apple App 

Store für 

iPhone und 

iPad

Google Play 

für Android-

Geräte



Bitte geben Sie im 

ersten Feld Ihre 7-stellige 

Benutzerkennung ein.

Anmeldung bei Mein Portal
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Die PIN muss zwischen 4 und 8 Zeichen lang sein und 

darf keine Umlaute beinhalten.

Folgende Zeichen können Sie verwenden:

Nach 5 Minuten ohne Aktivität werden Sie 

automatisch abgemeldet.

Künftig nur mit PIN/TAN 

anmelden.

Geben Sie Ihre PIN ein.

Sie haben jederzeit die 

Möglichkeit, Ihre PIN 

zu ändern. 
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Zu Ihrer Sicherheit:



TAN per SMS
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Die TAN erhalten Sie per SMS auf Ihr Mobiltelefon:

 Klicken sie hierfür auf „TAN per SMS“ und dann auf „TAN anfragen”.

 Daraufhin erhalten Sie eine TAN als SMS.

 Geben Sie diese in das Feld „TAN” ein und klicken auf „Anmelden”.

Sollte die Nutzung von TAN per SMS für Sie nicht möglich sein, sprechen Sie bitte Ihre 

Beraterin oder Ihren Berater auf Alternativen an.

Bei der Anmeldung müssen Sie zusätzlich zu Ihrer PIN auch eine TAN 

eingeben. Dies erhöht die Sicherheit des Onlinebankings und entspricht 

den gesetzlichen Anforderungen (2-Faktor-Authentifizierung).



Die wichtigsten Funktionen auf der Startseite
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Anzahl der 

ungelesenen 

Dokumente in 

Ihrer Postbox

Menü Startseite mit Ihren 

Portfolios

Ihre Kontoübersicht und

Überweisungen

Ihr elektronisches 

Postfach
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Hier finden Sie die Wertentwicklung Ihres Portfolios, 

die Struktur der Anlageklassen sowie die Einzelbestands-

übersicht mit weiteren Details je Instrument.

Onlinebanking mit Mein Portal 

Portfolio



Portfolioübersicht 
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Wenn Sie Zugriff auf die Portfolios mehrerer 

Inhaber haben, können Sie hier das 

Auswahlfenster öffnen, um zu einem anderen 

Inhaber zu wechseln.

Detaillierte Informationen erhalten 

Sie durch Auswahl des Portfolios.



Portfolio – Wertentwicklung
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Inhalte als Datei 

herunterladen

Anzeige aller 

Anlageinstrumente

Verlauf der 

Wertentwicklung

Monat/Quartal im Graph 

antippen für 

Detailinformationen

Für weitere Details hier 

klicken



Portfolio – Assetklassen/Bestandsübersicht
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Hier können Sie nach 

Sektor, Währung, Region 

oder Sub-Assetklasse 

filtern.

Für mehr Informationen 

öffnen Sie die Bestands-

übersicht.



SDG-Score

Nachhaltigkeit in Ihrem Portfolio auf einen Blick
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ESG-Risiken Ihrer Investments CO2-Auswirkungen

Das Nachhaltigkeitsdashboard gibt Ihnen einen Überblick, wie nachhaltig Ihr Portfolio in diesen vier Kategorien ist:

Das Pariser Abkommen



Übersicht der ESG-Risiken in Ihrem Portfolio
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ESG = Environment, Social, Governance (Umwelt, Soziales, Unternehmensführung)

Aufstellung Ihrer Wertpapiere gefiltert 

nach geringem/höherem ESG-Risiko

Erhalten Sie hier weitere 

Informationen zu den ESG-

Risiken und der Bedeutung 

für Ihre Investments.



Die CO2-Einsparungen Ihres Portfolios
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Für Ihr Portfolio wird das Äquivalent des 

CO2-Ausstoßes in Tonnen berechnet.

Die CO2-Emissionen Ihres 

Portfolios werden in Relation 

zur Benchmark gestellt.



Ihr Portfolio im Einklang mit dem Pariser Abkommen
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Hier sehen Sie, ob Ihre Investments mit 

dem Pariser Abkommen im Einklang sind.

Informationen über das Pariser Abkommen



Die Bedeutung der 17 Ziele für nachhaltige Entwicklung (SDGs) für Ihr Portfolio
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Neben den Auswirkungen auf die SDGs sehen Sie auch die prozentuale 

Gewichtung der Entwicklungsziele der Unternehmen.

Der SDG-Wert zeigt, wie Ihr 

Portfolio auf diese Ziele einzahlt.
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In- und Auslandsüberweisungen, Umsatzhistorie der 

vergangenen 12 Monate, Einrichtung von Daueraufträgen 

und Vorlagen.

Onlinebanking mit Mein Portal 

Konten



Kontoinformationen – Dashboard und Menü
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Menü

Konten schließen

Nutzen Sie für 

Auslandsüberweisungen die 

Web-/Browserversion auf 

Ihrem PC oder Ihrem Tablet.

Daueraufträge, Gespeicherte 

Vorlangen und Terminierte 

Überweisungen bearbeiten

Änderung der Mobilnummer 

für TAN-SMS



Konten – Überweisungen

17

Andere Konten auswählen

Gespeicherte Vorlagen 

aufrufen
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Kontoauszüge, Reportings, Wertpapierberichte, Steuerunterlagen 

und andere Dokumente, die Sie sonst per Post erhalten hätten, 

umweltschonend und jederzeit verfügbar.

Onlinebanking mit Mein Portal 

Postbox



Postbox – Posteingang/Archiv 
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Sie werden per E-Mail über neue Dokumente in Ihrer Postbox 

informiert. Die Dokumente werden in Posteingang und Archiv 

3 Jahre angezeigt. Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen der Bank 

bleiben davon unberührt. 

Hinweise:

Filter

Aufruf von ins Archiv verschobenen Dokumenten

Sortieroptionen

Suche nach Dokumentenname

Dokument zum Öffnen anklicken

Mehrfachauswahl von Dokumenten

Herunterladen, Teilen und Archivieren von 

Einzeldokumenten



Postbox – Filter
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Alle gesetzten Filter entfernen

Filter nach Zeitraum

Filter nach Dokumentenart

Filter nach Portfolionummer

Suche nach Kontonummer
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Informationen, die Ihre Depotbestände betreffen.

Onlinebanking mit Mein Portal 

Benachrichtigungen



Benachrichtigungen und Hinweise rund um Ihre Investments
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Bei Fragen zur 

Anwendung von Mein Portal 

wenden Sie sich gern an:

banking.services@bethmannbank.de

mailto:Banking.services@bethmannbank.de

