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Anleitung zur Einrichtung
der pushTAN-App - Bestandskunden

) Apple App Store Google Play
Voraussetzungen: fur iPhone und iPad fur Android-Gerate

» Sie haben einen Onlinebanking-Zugang
mit Benutzerkennung und PIN und
haben bisher SMS-TAN oder ein
photoTAN-Lesegerét verwendet.

» Sie haben ein Smartphone oder Tablet
(Android oder iOS/Apple).

» Wenn Sie unser Onlinebanking Uber die
.Mein Portal“ App nutzen, installieren
Sie die aktuellste Version, um pushTAN
verwenden zu kdnnen.

Laden Sie die App pushTAN Mein Portal
auf Ihr Endgerat herunter.

Einrichten des pushTAN-Verfahrens im Onlinebanking - WEB

e Loggen Sie sich mit lhrer Benutzer- e Offnen Sie den o
kennung und PIN sowie lhrem bisher Menlpunkt Y Bethmann Bank
genutzten TAN-Verfahren im » TAN-Verwaltung®.

Onlinebanking im Web ein. S

e Offnen Sie den Kontenbereich und
navigieren Sie zum Administrations- e Depo

bereich.
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° Klicken Sie in der Spalte des TAN-
Verfahrens bei pushTAN-App auf die
Einstellungen rechts daneben.

Hinweis: Nach erfolgreicher
Einrichtung setzen Sie hier den
Favorit-Haken bei pushTAN App.

e Wabhlen Sie ,,Aktivierungscode
bestellen“ aus und geben Sie diese
Bestellung mithilfe Ihres bisher
genutzten TAN-Verfahrens frei
(TAN per SMS oder TAN per
photoTAN-Lesegerat).

e Klicken Sie auf ,Weiter“ und geben
Sie den Vorgang Uber die zuvor
ausgewahlte TAN-Methode frei.

e Ihnen wird ein QR-Code angezeigt,
den Sie mit der App pushTAN

Mein Portal einscannen.

Anleitung zur Einrichtung der pushTAN-App - Bestandskunden

banking.services@bethmannbank.de
Telefon: +49 69 2177-2222

Konten

= Administation > TAN-Verwahung

TAN-VERWALTUNG
Hier kdnnen Sie Ihre TAN-Verfahren verwalten oder Ihr favorisiertes Verfahren wechseln.

TAN-Verfahren Favorit Status Verwaltung

photoTAN © freigeschaltet €2 Zuden Einstellungen
pushTAN App 8 Zuden Einstellungen
TAN per SMS (@] @ freigeschaltet ¢ Zuden Einstellungen

pushTAN App-Verfahren

Hier konnen Sie sich fur das pushTAN Verfahren freischalten lassen.
Bestitigen Sle dazu einfach die entsprechende Schaltfiiche

Zur Nutzung des Verfahrens benoligen Sie unsere pushTAN App, die
Sle fUr 10S oder Android In den jewelligen Stores herunterladen
konnen.

Nach Eingabe der TAN wird ihnen auf der Folgeseite ¢in QR Code
angezelgt.

Scannen Sie diesen QR Code mit der pushTAN App ein und foigen Sie
hierbel den Anwelsungen in der App.

Ich habe die Online-Banking Bedingungen gelesen und bin
damit einverstanden

(e widhen Sie das gewtinschile Sgnaturverfalven
TAN per SMS v
X ABBRECHEN LI WEITER >

NEUEN AKTIVIERUNGSCODE BESTELLEN

(0)

Hinweis: Wenn Sie den Aktivierungscode dazu nutzen machten, um
eine App ERNEUT freizuschalten, (die App wurde vom Gerat geloscht
und neu installiert oder liber das Einstellungsmenii zuriickgesetzt), so
loschen Sie bitte anschlieBend die vorherige Installation tiber die
Geriteverwaltung im Onlinebanking.

Scannen Sie diesen QR Code mit der pushTAN App ein und folgen Sie
hierbei den Anweisungen in der App.
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Einrichten der pushTAN-App auf Ihrem Smartphone oder Tablet

Klicken Sie in der
App auf ,Scannen
Sie Ihren QR-
Code“

Danach werden die
AppTAN-ID und der
Aktivierungscode
automatisch einge-
tragen. Klicken Sie
auf ,Weiter".

Wahlen Sie, ob Sie
die biometrische
Anmeldung
erlauben moéchten.
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Biometrische Anmeldung
Zuklintlig mit FaceiD registrioren?

Ja Nein
veoo-

Ihre Daten werden geladen ...
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Erlauben Sie der
App den Zugriff auf
die Kamera und
scannen Sie den
QR-Code.

Kamerazugriff wurde
deaktiviert
Bitte erlauben Sie den
Kamerazugriff fir den GR-Code-
Scan in den Einstellungen

oK Abbrechen

Wahlen Sie eine PIN
fur die App geman
den Vorgaben sowie
einen geeigneten
Geratenamen. Klicken
Sie auf ,Weiter".

Bitte bestatigen
Sie die Nutzungs-
bedingungen und
die Datenschutz-
erklarung.

Die Registrierung
wird Ihnen bestatigt.

Nun kénnen Sie sich

mit lhrem Passwort

oder lhren biometrischen
Daten in der App
anmelden.
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Ihre App wurde erfolgreich registriert!

Sie kirnen sich nun anmelder
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Anwendung der pushTAN-App

Log-in Onlinebanking Freigabe von Zahlungsauftragen
1. Starten Sie lhr Onlinebanking tber 1. Melden Sie sich im Web uber
Log-in — Bethmann Bank oder in Log-in — Bethmann Bank oder in
der App und geben Sie Ihre der App an.
Benutzerkennung und PIN ein. 2. Geben Sie im Menii ,Konten* den ge-
2. Wahlen Sie als TAN-Verfahren wunschten Auftrag ein und wahlen Sie
»,PUShTAN-App“ aus und bestatigen die Freigabe mit der pushTAN-App aus.
Sie durch Klick auf ,Weiter". 3. Offnen Sie die App pushTAN Mein
3. Offnen Sie die App pushTAN Mein Portal und loggen Sie sich mit Ihrem
Portal und loggen Sie sich entweder Passwort oder Ihren biometrischen
mit Ihrem Passwort oder lhren Daten ein. AnschlieRend werden Ilhnen
biometrischen Daten ein. die Auftragsdaten angezeigt.
4. Wenn die Daten korrekt sind, 4. Bitte prifen Sie die angezeigten
bestétigen Sie mit Klick auf Informationen.
»lransaktion ausfuhren'. 5. Wenn die Daten korrekt sind,

bestatigen Sie den Auftrag durch
Klick auf ,Transaktion bestatigen®.

Wussten Sie schon, dass es fur unser Onlinebanking ebenfalls eine App gibt?
Damit wird Onlinebanking noch schneller und einfacher, da Sie jederzeit und Uberall
Ihre Konten einsehen und Zahlungsauftrage tatigen konnen.

Laden Sie doch direkt unsere App Mein Portal herunter:

Apple App Store
fur iPhone und iPad

Google Play
fur Android-Gerate

Ihr Kontakt zum Banking Services Team

Bei Fragen rund um Mein Portal und das Onlinebanking stehen lhnen unsere Expertinnen und
Experten des Banking Services Teams montags bis freitags zwischen 8:00 und 17:00 Uhr unter
der Telefonnummer +49 69 2177-2222 oder per E-Mail banking.services@bethmannbank.de
gerne zur Verfligung.

Anleitung zur Einrichtung der pushTAN-App - Bestandskunden


https://www.bethmannbank.de/portalserver/geportal/login/login.html
https://www.bethmannbank.de/portalserver/geportal/login/login.html
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